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09.00
Registrazione dei partecipanti

09.30
Welcome and Opening
Ersilia Menesini
Direttore del Dipartimento di Scienze della 
Formazione e Psicologia 
Gianni Biagi
Officina delle Competenze 
Luca Pacini
Cittalia  
Vittorio Bugli
Regione Toscana 

10.00
Rifugiati e richiedenti asilo: 
nuovi strumenti di inclusione per 
un fenomeno in evoluzione
Chair
Paolo Federighi
Università di Firenze
Interventi
Massimo Livi Bacci
Università di Firenze 
Pier Giovanni Bresciani
Università di Urbino 

11.00
La certificazione delle competenze 
come strumento di inclusione 
TAVOLA ROTONDA
I sistemi regionali
Chair
Lucia Scarpitti
Officina delle Competenze
Interventi
Gabriele Grondoni
Regione Toscana
Patrizia Vaccari
Regione Emilia Romagna 
Anna Lobosco | Fausta Scardigno
Regione Puglia e Università di Bari
Nadia Cordero
Regione Piemonte 

12.00
Mondo del lavoro 
TAVOLA ROTONDA
Il punto di vista del mondo del lavoro
Chair
Gianni Biagi
Officina delle Competenze
Interventi
Giuseppe Massafra
Cgil
Roberto Benaglia
Cisl
Stefano Bianchi
For. Agri 
Andrea De Bonis
Protection Associate UNHCR
Roberto Betti
Vice Presidente Ente Bilaterale Turismo Toscana

13.00 
Lunch 

14.00 
Una figura di sistema per l’accoglienza: 
workplace learning e professionalizzazione
Chair
Annalisa Giovannini
Cittalia
Interventi
Daniela Di Capua
Direttrice del Servizio Centrale del Sistema 
di Protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati
Assunta D’Amore
Officina delle competenze 
Francesca Torlone
Università di Firenze
Glenda Galeotti | Gilda Esposito
Università di Firenze 
Elisabetta Perulli
INAPP
Cecilia De Chiara
Centro Astalli Roma

15.30  
La doppia sfida dell’alta formazione: 
il diritto dei rifugiati tra accesso alla 
formazione e sviluppo di professionalità 
Chair
Vanna Boffo
Università di Firenze
Interventi
Giovanna Del Gobbo
Università di Firenze 
Fausta Scardigno
Università di Bari 
Raffaella Biagioli
Università di Firenze, Master in Organizzazione 
e gestione delle istituzioni scolastiche in contesti 
multiculturali

16.30 
Dai sistemi di accoglienza verso 
un’inclusione attiva 
Chair
Luca Pacini
Direttore Cittalia
Interventi
Tatiana Esposito
Ministero del lavoro  
Domenico Manzione
Ministero Interno 
Matteo Biffoni
Sindaco di Prato e Presidente Anci Toscana
Cristina Grieco
Regione Toscana

in collaborazione con

SPRAR    
Sistema di Protezione
per Richiedenti Asilo e Rifugiati


